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Школьный климат

Складывается из того, как люди чувствуют себя в школе, каковы 
взаимоотношения между учителями и учениками и между 
ними, каковы чувства вызывает у учеников школьная среда

Это социально психологический климат, качество 
отношений и настроение.

Качество школьного климата напрямую зависит от 
психологической безопасности образовательной среды  
(защищенности от психологического насилия, удовлетворенности 
взаимодействия)



Позитивный 
школьный климат

 Создает предпосылки для 
развития личности 
обучающегося 

 Способствует формированию 
правильных ценностных 
ориентаций детей

Негативный 
школьный климат
 Снижает уровень 

психологической 
безопасности школьников 

 Может приводить к 
распространению различных 
деструктивных явлений 
в школе и за её пределами

Качество школьного климата
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Школьный климат



Что способствует улучшению климата в современной 

школе

Взаимоотношения учителя и 
обучающегося

Взаимоотношения родителей

Взаимоотношения учителя и родителя

Школьный климат



КАЖДЫЙ РЕБЕНОК

РЕБЕНКУ

ПЕДАГОГУ

РОДИТЕЛЮ

Идеальная школа: школьный климат



Создание благоприятной 
атмосферы в школьных 

классах и сплочение 
классных коллективах

Формирование доверительных 
взаимоотношений между 

педагогами и обучающимися

Организация психологически 
комфортного внутреннего 

пространства школы

Формирование доверительных 
взаимоотношений между 

администрацией и педагогами

Сплочение школьников 
разных классов и 

формирование 
общешкольного 

коллектива

Создание благоприятного школьного 

климата
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а 1. Создание благоприятной атмосферы в школьных классах и 

сплочение классных коллективов

2. Сплочение школьников разных классов и формирование 

общешкольного коллектива

3. Формирование доверительных взаимоотношений между 

педагогами о обучающимися

4. Формирование доверительных взаимоотношений между 

администрацией и педагогами

5. Организация психологически комфортного внутреннего 

пространства школы

Создание благоприятной атмосферы в 

школьных классах и сплочение классных 

коллективах



Адаптация

Группирование

Кооперация

Коллектив

Школьный климат

РЕКОМЕНДАЦИИ



Мероприятия/Блиц

Организация общешкольных 
коллективных творческих 
дел, в которых бы принимала 
участие большая часть 
школьников, и которые 
обязательно планируют, 
готовят, проводят и 
анализируют совместно 
педагоги и дети разных 
классов и параллелей

Инициирование и 

поддержка подлинного 

ученического 

самоуправления на 

уровне школы

Сплочение школьников разных классов и 

формирование общешкольного коллектива



Социальные проекты

Разновозрастные сборы

Открытые дискуссионные площадки

Спортивные состязания, праздники, фестивали, представления

Общешкольные праздники

Торжественные ритуалы, посвящения, Церемонии награждения

Капустники

Мероприятия, основанные на принципах 

коллективного творческого дела



1

• Взрослый определил вместе с ребенком объем его ответственности и 
организаторской деятельности, к которому этот ребенок готов в силу 
своего возраста и уровня личностного развития

2

• Взрослый не подменяет, не страхует и не останавливает ребенка в случае, 
когда ему кажется, что ребенок действует наверное, дает ему 
возможность самому найти правильный способ действия

3

• Взрослый максимально подробно обсуждает с ребенком те задачи, 
которые тому предстоит решить, а так же дает ему максимально 
подробную обратную связь по завершению работы

4
• Если речь идет о работе ребенка в роли организатора с другим детьми, 

взрослый обеспечивает безопасность

Условия эффективности ШУС



Связь доли обучающихся, которые чувствуют поддержку  со стороны 
классного руководителя, с референтной значимостью образовательной среды 

(данные НИКО)

Согласие с утверждением «В нашей школе есть возможность обратиться за 
помощью в любой трудной ситуации к классному руководителю»

Формирование доверительных взаимоотношений 

между педагогами о обучающимися



Установление 

простых и 

понятных детям 

правил поведения и 

последовательное 

их обеспечение

Инициирование 

регулярных 

неформальных 

бесед со 

школьниками

Использование 

эффективного 

тона общения со 

школьниками

Грамотная 

организация 

дисциплинарного 

разговора

Создание ситуации успеха
Недопущение криков и 

истерик

Формирование доверительных взаимоотношений 

между педагогами о обучающимися



1. Следует соблюдать меру,
вводить тот необходимый
минимум, без которого не
обойтись

2. Желательно погрузить ребят 
в ситуацию, после которой они 
осознали необходимость того 
или иного правила

3. Никакие правила и
последствия, наступающие за
их нарушение, не должны быть
унижающими или ставящие
ребенка в неловкое или
смешное положение

4. Соблюдение установленных
правил ни в коем случае не
должны зависеть от
настроения педагога и тем
более от его избирательного
отношения к отдельными
школьникам это прямой путь к
девальвации самих правил, а в
перспективе и разрушению
доверительных отношений со
школьниками

5. Правила должны быть однозначными, исключать 
двойное толкование, они должны быть четко и ясно 
сформулированы и лучше, если они будут 
зафиксированы в письменном виде в качестве 
плаката на стене или памятки, вложенной в тетрадь 
ученика

Тактика установления педагогом правил 

поведения школьников



Тактика проведения педагогом неформальной беседы со школьниками

1. Нужно постараться вникнуть в то, что говорит ребенок и наводящими вопросами помочь

ему разобраться в предмете разговора, развить свою мысль

2. Очень важно уметь слушать – слушать внимательно, демонстрируя свое внимание взглядом, 

мимикой, жестами ( к невербальным средствам общения дети очень чувствительны)

3. Во время разговора учителю необходимо сохранять зрительный контакт с ребенком, 

поддерживать его кивком головы, короткими репликами, просьбами пояснить сказанное

4. Педагогу важно показать, что он готов выслушать ребенка, понять его мысли, чувства, 

эмоции

Инициирование регулярных неформальных 

бесед со школьниками



Тактика создания педагогом ситуации успеха

1. Обеспечить на уроках и внеурочных занятиях безопасную атмосферу: каждый школьник должен быть 

уверен, что его мнение, даже ошибочное или наивное, не будет подвергаться насмешкам или 

унизительным комментариям

2. Не прибегать к категоричным оценкам высказываний школьников вроде: «Не мели ерунды», «Глупее ты 

не мог написать?», не навешивать на них ярлычков неудачников

3. Не сравнивать школьников друг с другом

4. Никогда не обсуждать недостатки детей в их присутствии

5. Чаще акцентировать внимание на индивидуальных интересах, увлечениях, склонностях того или иного 

ребенка, но при этом не выделять всегда одних и тех же

6. Помнить, что прямая похвала иногда может смущать ребенка, а вот косвенная (когда педагог говорит 

хорошие слова не ребенку, а взрослому) – окрыляет!

7. Хвалить детей за любые, даже самые маленькие достижения, стараясь найти их у каждого

Ситуации успеха



Избегать «менторства», то есть высокомерного тона, которым  учитель 
демонстрирует ребенку подчиненное положение, показывает его низкий статус

Избегать подчеркнутого умилительного тона, которым учитель, на первый 
взгляд, показывает свое расположение к детям, но на само деле демонстрирует 
их «неполноценность». 

Ребенок хорошо понимает, что он еще ребенок, но при этом хочет ощущать 
себя взрослее. И поэтому умилительно-ласкательные интонации в голосе 
педагога, скорее всего будет вводить его в смущение, а в больших количествах 
раздражать

Избегать «подражаний», то есть тона, копирующего манеру школьников 
разговаривать друг с другом. Этим учитель будет выглядеть в их глазах смешно. 
Доверительный стиль отношений  не подразумевает панибратства. Это 
партнёрский стиль отношений между представителями равных, но разных 
поколений 

Тактика использования эффективного тона общения



исследования НИКО

Связь уровня принятия педагогом деструктивных практик  со средним 

значением индекса защищенности обучающихся от насилия со стороны учителей

Недопущение криков и истерик



Критиковать школьника за плохое поведение 

педагог должен твердо, но без негативных эмоций. 

Оскорбления, грубость и крик недопустимы

Не стоить запугивать детей предстоящими проверочными 

работами или вызовом родителей в школу

Не нужно превращать критику ребенка в регулярное действо, раз от  

разу указывая ему на его недостатки. Скорее всего, он уже давно 

запомнить все, что ему хотели сказать. Новые замечания ничего к 

этому не добавляют, а вот слова учителя, скорее всего обесценятся

Тактика критики поведения школьника



1. Вполне уместный будет особенный тон разговора со школьниками, ведь  ребенок должен понять, что взрослый 

расстроен и его поведение не устраивает. Только этот тон не должен быть повышенным, ни с нотками «металла» в 

голосе. Говорить нужно спокойно, уверенно, но не так как говорит взрослый в обычной жизни

2. Нужно обязательно добиться зрительного контакта с ребенком: попросить смотреть его на педагога и не прятать 

взгляд

3. Важно исключить из разговора других детей, если они находятся рядом: иногда присутствие одноклассников 

может быть использование школьником как своего рода зрительный зал и он начнет «играть на публику»

4. Следует говорить не о самом ребенке и не о его поведении, а о чувствах по отношению к его поведению.

Говорить лучше о себе, о том, что педагога расстраивает, что педагогу не нравится. Можно так же говорить о

чувствах и состояниях других людей, которых ребенок мог обидеть. Такого рода смещение критических замечаниях

лучше воспринимаются ребенком, меньше вызывают в нем протест, желание поступить наперекор, а поэтому у

педагога больше шансов достичь желаемого результата

5. Необходимо в итогу достичь договорённостей по поводу исправлений последствий его поступка и/или

изменения дальнейшего его поведения. Если такая договорённость достигнута, можно сопроводить ее улыбкой,

рукопожатием, который даст школьнику понять, что конфликт исчерпан

Тактика проведения педагогом дисциплинарного 

разговора со школьниками



исследования НИКО

Связь среднего значения индекса принятия педагогом деструктивных педагогических 

практик с уровнем защищенности от психологического насилия со стороны 

администрации школы

Формирование доверительных взаимоотношений 

между администрацией и педагогами



➢ Демонстрация  оптимистических ожиданий со стороны администрации

➢ Навешивание социальных ярлычков

➢ Наладить не только профессиональный, но и личный контакт

➢ Высказывание одобрений, благодарностей

➢ В спорах с подчиненными использовать фразу «Знаете, я понял, Вы все же 

правы!»

➢ Поддерживать обратную связь с педагогами

➢ Отмечать все индивидуальные достижения педагогов в работе

➢ Выявление индивидуальных склонностей и талантов, а так же условий их 

реализации

➢ Вести систему контроля

➢ Личный пример руководителя

Ключи формирования доверительных 

взаимоотношений между администрацией и педагогами



Обратная связь

Материалы для использования Рефлексия мероприятия


