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Организация рабочего пространства или система 5С

Пять взаимосвязанных принципов организации рабочего пространства,
направленных на мотивацию и вовлечение сотрудников в процесс улучшений
деятельности организации, на снижение потерь, повышение безопасности и
удобства в работе.

Система получила название от первых букв составляющих ее действий:
«Сортируй», «Соблюдай порядок», «Содержи в чистоте», «Стандартизируй»,
«Совершенствуй».
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Организация рабочего пространство (5S)



Организация рабочего пространства или система 5С
Шаг первый – Сортировка

Все предметы

Нужные
(часто 

используемые)

Нужные редко
(используются раз 

в месяц или раз в 

несколько месяцев)

Ненужные
(не использовались 

в течение 

последнего года)

Зона 

карантина 
(временно 

хранятся объекты, 

решение 

относительно 

которых пока не 

принято)



Организация рабочего пространства или система 5С
Шаг второй – Соблюдение порядка (самоорганизация)

Определение 

места 

каждого 

предмета

Расположение 

предметов
(взять и вернуть за 

10 секунд;

найти за 5 кликов; 

свободный доступ 

к предмету)

Отображение 

мест хранения 

предметов
(подпись места 

хранения, метод 

оконтуривания, 

цветовое 

кодирование)

Цель: снизить потери



Организация рабочего пространства или система 5С
Шаг третий – Содержание в чистоте



Организация рабочего пространства или система 5С
Шаг четвертый – Стандартизация

Было Стало



Организация рабочего пространства или система 5С
Шаг пятый – Совершенствование



5 почему или 5W 

вопросный метод, который позволяет добраться до первоисточника
конкретной проблемы. Основная цель метода – определить, из-за чего
появилась ситуация, повторив вопрос «Почему?» 5 раз.



5 почему или 5W 

Материал предоставлен МАОУ СОШ № 34 города Новороссийск



Мозговой штурм 

генерирование максимального количества разнообразных идей для решения 
задачи с последующим выбором лучшего



Диаграмма Исикавы
целью использования данного метода является установление зависимости
между следствием и его потенциальными причинами, он также позволяет
определить и структурировать факторы, влияющие на процесс



Спасибо за внимание!


