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Оптимизация рабочего пространства посредством 5С



Проект «Оптимизация процесса взаимодействия МБОУ НОШ
«Детство без границ» с МКУ «ЦБ УО»



Карты текущего и целевого состояния проекта
«Оптимизация процесса взаимодействия МБОУ НОШ «Детство без границ» с
МКУ «ЦБ УО» в части оформления и выдачи командировочных расходов»

Карта текущего состояния

Карта целевого состояния



Диаграмма Исикавы
(причинно-следственная диаграмма) к проекту «Оптимизация процесса взаимодействия МБОУ НОШ «Детство

без границ» с МКУ «ЦБ УО» в части оформления и выдачи командировочных расходов»

Затягивание
процесса

оформления и
выдачи

командировочных
расходов

человекметодОборудование иинструменты

материалыОкружающая среда

Сдача документации в
бумажном варианте

Низкая скорость интернета

Отправка документации на
проверку по электронной почте

Централизованная бухгалтерия

Ошибки в предоставленной
информации

Управление образованием

МБОУ НОШ «Детство без границ»

Отсутствие памятки при подготовке
документов для командировки

Нет утвержденной формы составления
сметы расходов

Нет уточненного образца заявления

Неправильно заполнены
документы

Отсутствие подтверждающих
документов

Потеря времени от излишних
передвижений



Эффекты проекта «Оптимизация процесса взаимодействия МБОУ НОШ
«Детство без границ» с МКУ «ЦБ УО» в части оформления и выдачи

командировочных расходов»

БЫЛО СТАЛО

Затрата времени
на поездки в ЦБ –
90 - 160 мин.
Выплата командировочных
расходов –
5 дней.
Время на оформление документов
и выдачу командировочных
расходов - 405 - 555 мин.

Затрата времени на поездки в ЦБ
– 20 мин.
Выплата командировочных
расходов – 1-2 дня.
Время на оформление
документов
и выдачу
командировочных расходов - 260
мин



Стандарты проекта «Оптимизация процесса взаимодействия МБОУ НОШ «Детство без
границ» с МКУ «ЦБ УО» в части оформления и выдачи командировочных расходов»



Проект «Оптимизация процесса приема сотрудника на работу»



Карты текущего и целевого состояния проекта «Оптимизация
процесса приема сотрудника на работу»



Пирамида проблем проекта
«Оптимизация процесса приема сотрудника на работу»

- Незнание перечня необходимых
документов

- - Несоответствие документов об
образовании заявленным

требованиям
- Неактуальные сведения о

медосмотре
- Длительность ознакомления с

локальными актами
- Ошибки при заполнении заявления

- Ожидание собеседования

Федеральный уровень – не обнаружены

Муниципальный уровень
Прохождение

психиатрической
экспертизы по
направлению
работодателя



Диаграмма связей в проекте
«Оптимизация процесса приема сотрудника на работу»

Длительность
процесса
приема

сотрудника на
работу

Несоответствие
документов об
образовании
заявленным
требованиям

Неполный
пакет

документов

Ошибки при
заполнении
заявления

Неполный
перечень

требований к
соискателю

Длительность
ознакомления
с локальными

актами

Неактуальные
сведения о
медосмотре

Отсутствие
средств на
прохождение
медосмотра

Вход 2Исход 0 Вход 2Исход 0
Вход 1Исход 0

Вход 0Исход 5

Вход 1Исход 1

Вход 0Исход 2

Вход 1Исход 0

Потеря времени
на

ознакомление с
должностными
инструкциями

Негде
ознакомиться
с перечнем и
образцом
документов

Вход 1Исход 0

Вход 1Исход 0

Вход 1Исход 0



План мероприятий, направленных на решение проблем в проекте
«Оптимизация процесса приема сотрудника на работу»



Эффекты проекта «Оптимизация процесса приема сотрудника
на работу»

Время протекания процесса приема
сотрудника на работу:

мин. - 116 мин;
макс. -190 мин.

Время ознакомления с локальными актами:
мин. – 15 мин;
макс. - 20 мин.

Удовлетворенность соискателей
процессом приема на работу: 86%

Время протекания процесса приема
сотрудника на работу:

мин. - 42 мин;
макс. - 63 мин.

Время ознакомления с локальными актами:
мин. – 3 мин;
макс. - 5 мин.

Удовлетворенность соискателей процессом
приема на работу: 98%

Сокращение времени протекания процесса приема сотрудника на работу:
минимально на 74 мин (на 63%); максимально на 127 мин (67%).

Повышение удовлетворенности соискателей (на основании опроса) на 12% -
с 86% до 98%

Было Стало


