
Соглашение
о внедрении и эксплуатации типового тиражируемого 

программного обеспечения в сфере образования 
в Краснодарском крае

г. Москва «      »           2026 г.

Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 
Российской Федерации, (далее – Оператор), в лице заместителя Министра 
цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации 
Качанова Олега Юрьевича, действующего на основании доверенности 
от 19 января 2024 г. № 9, с одной стороны,

Администрация Краснодарского края, (далее – Участник), в лице 
заместителя Губернатора Краснодарского края Руденко Александра Сергеевича, 
действующего на основании распоряжения главы администрации (губернатора) 
Краснодарского края от 15 декабря 2015 г. № 478-р «О распределении 
должностных обязанностей между первым заместителем Губернатора 
Краснодарского края, заместителями Губернатора Краснодарского края», 
с другой стороны,

Министерство просвещения Российской Федерации, 
(далее – Функциональный заказчик), в лице заместителя Министра просвещения 
Российской Федерации Шварцман Ирины Владимировны, действующего 
на основании доверенности от 10 февраля 2026 г. № СК-76/04, с третьей стороны 
совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили 
настоящее соглашение во исполнение Положения, утвержденного 
постановлением Правительства Российской Федерации от 13 июля 2022 г. 
№ 1241 «О федеральной государственной информационной системе «Моя 
школа» и внесении изменения в подпункт «а» пункта 2 Положения об 
инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое 
взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления 
государственных и муниципальных услуг и исполнения государственных 
и муниципальных функций в электронной форме» (далее – Соглашение) 
о нижеследующем:

I. Общие положения

1.1. Предметом настоящего Соглашения является обеспечение внедрения 
и эксплуатации типового тиражируемого программного обеспечения в сфере 
образования Федеральной государственной информационной системы «Моя 



2

школа» на Единой цифровой платформе Российской Федерации «ГосТех» (далее 
соответственно – ТОР «Моя школа», ЕЦП «ГосТех»), созданного Оператором 
в соответствии с утвержденными описанием целевого состояния 
и функциональными техническими требованиями, и предназначенного 
для использования Участником в качестве региональной государственной 
информационной системы в сфере образования, предоставления 
государственных и муниципальных услуг в сфере образования.

1.2. Стороны договорились, что настоящее Соглашение в отношениях 
между Сторонами выступает в качестве предварительного договора.

1.3. Настоящее Соглашение в части пунктов 2.1.1, 2.1.2, 2.1.7-2.1.10, 2.2.3- 
2.2.6, 2.3.1, 2.3.4, 2.3.5, 2.3.7-2.3.10 вступает в силу после создания Оператором 
ТОР «Моя школа» в порядке, предусмотренном законодательством Российской 
Федерации, в соответствии с утвержденными описанием целевого состояния 
и функциональными техническими требованиями, регистрации в Едином 
реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз 
данных, включая передачу прав на использование ТОР «Моя школа» 
в Краснодарском крае в установленном порядке.

1.4. Стороны договорились оказывать друг другу взаимное содействие 
в случае необходимости внесения изменений в нормативные правовые акты 
Российской Федерации в целях исполнения настоящего Соглашения.

1.5. Стороны договорились обеспечивать конфиденциальность 
полученной при сотрудничестве технической информации, незамедлительно 
информировать Стороны обо всех ставших известных уязвимостях или фактах 
противоправного использования ТОР «Моя школа» со стороны третьих лиц.

1.6. Стороны договорились строго придерживаться условий настоящего 
Соглашения и не нарушать их, воздерживаться от каких-либо действий, 
способных затруднить внедрение и эксплуатацию ТОР «Моя школа» в течение 
срока действия настоящего Соглашения.

1.7. Внедрение ТОР «Моя школа» производится на территории 
Краснодарского края.

1.8. Все термины, не определенные в настоящем Соглашении, имеют 
значение, установленное для них Положением о единой системе 
межведомственного электронного взаимодействия, утвержденным 
постановлением Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. 
№ 697, Положением о федеральной государственной информационной системе 
«Единая информационная платформа национальной системы управления 
данными», утвержденным постановлением Правительства Российской 
Федерации от 14 мая 2021 г. № 733, Положением о федеральной государственной 
информационной системе «Моя школа», утвержденным постановлением 
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Правительства Российской Федерации от 13 июля 2022 г. № 1241, а также иными 
нормативными правовыми актами Российской Федерации.

 II. Обязанности Сторон

2.1. Оператор обязуется:
2.1.1. совместно с Участником осуществить ввод региональной 

государственной информационной системы в сфере образования, основанной 
на ТОР «Моя школа», в эксплуатацию на территории Краснодарского края 
согласно Плану мероприятий («дорожной картой») внедрения и эксплуатации 
ТОР «Моя школа» в Краснодарском крае (далее — План мероприятий, 
Приложение);

2.1.2. обеспечивать технологическую поддержку ТОР «Моя школа», 
принимать меры по устранению выявленных ошибок (включая при 
необходимости доработку ТОР «Моя школа»), а также обработку запросов 
пользователей, относящихся к технической поддержке (сопровождению) 
ТОР «Моя школа»;

2.1.3. оказывать Участнику содействие в организации и обеспечении 
работы центра поддержки пользователей регионального уровня для обработки 
поступающих обращений конечных пользователей ТОР «Моя школа» минимум 
по 2-м каналам связи;

2.1.4. обеспечивать вводный инструктаж (обучение) пользователей 
образовательных организаций Краснодарского края и специалистов центра 
компетенций Краснодарского края в части внедряемого ТОР «Моя школа» 
по вопросам, относящимся к компетенции Оператора;

2.1.5. обеспечивать сопровождение (поддержку) и консультирование 
по вопросам, относящимся к компетенции Оператора, представителей центра 
компетенций Краснодарского края;

2.1.6. обеспечивать информационно-техническое сопровождение Сторон 
при реализации Плана мероприятий;

2.1.7. обеспечивать предоставление аналитической информации 
по использованию ТОР «Моя школа» по запросу Функционального заказчика;

2.1.8. обеспечивать учет использования ТОР «Моя школа» Краснодарским 
краем при создании федеральных функциональных технических требований или 
внесении в них изменений, организации межведомственного электронного 
взаимодействия, а также при реализации массовых социально значимых услуг 
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций);

2.1.9. рассматривать заявки Участника по развитию ТОР «Моя школа»; 
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2.1.10. не реже 1 (одного) раза в год обеспечивать обновление 
программного обеспечения, входящего в состав ТОР «Моя школа», 
в соответствии с утвержденными описанием целевого состояния 
и функциональными техническими требованиями, в том числе основанных 
на заявках Участника;

2.2. Функциональный заказчик обязуется:
2.2.1. обеспечивать методическую поддержку ТОР «Моя школа» 

по вопросам, относящимся к компетенции Функционального заказчика, 
представителей центра компетенций Краснодарского края;

2.2.2. обеспечивать информационно-методическое сопровождение Сторон 
при реализации Плана мероприятий;

2.2.3. обеспечивать сбор предложений от Сторон по доработке имеющихся 
и развитию новых функциональных возможностей ТОР «Моя школа»;

2.2.4. учитывать результаты использования ТОР «Моя школа» 
в Краснодарском крае при планировании новых сервисов, входящих в состав 
федеральной государственной информационной системы «Моя школа», а также 
при создании нормативных правовых актов Российской Федерации или внесении 
изменений в них;

2.2.5. организовывать совместно с Оператором рассмотрение заявки 
Участника по развитию ТОР «Моя школа»;

2.2.6. в соответствии с заявками Участника, но не реже 1 (одного) раз в год, 
направлять Оператору обновленные описания целевого состояния ТОР «Моя 
школа».

2.3. Участник обязуется:
2.3.1. обеспечивать ввод региональной государственной информационной 

системы в сфере образования, основанной на ТОР «Моя школа», в эксплуатацию 
на территории Краснодарского края согласно Плану мероприятий;

2.3.2. предоставить Перечень образовательных организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность на территории Краснодарского 
края, в которых будет осуществляться внедрение и эксплуатация ТОР «Моя 
школа» (далее — Перечень организаций), Оператору в соответствии с Планом 
мероприятий;

2.3.3. урегулировать в соответствии с законодательством Российской 
Федерации участие образовательных организаций согласно Перечню 
организаций;

2.3.4. обеспечивать участие образовательных организаций Краснодарского 
края, указанных в Перечне организаций, во внедрении ТОР «Моя школа», 
включая обеспечение перехода образовательных организаций Краснодарского 
края на использование ТОР «Моя школа»;
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2.3.5. обеспечивать подключение к подсистемам и сервисам ТОР «Моя 
школа» пользователей образовательных организаций Краснодарского края, 
согласно Перечню организаций, а также, в случае необходимости, 
представителей органов исполнительной власти Краснодарского края и органов 
местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского края, 
в том числе организацию автоматизированных рабочих мест и соблюдение 
требований законодательства в сфере защиты персональных данных;

2.3.6. организовать и обеспечивать работу центра компетенций и центра 
поддержки пользователей регионального уровня для обработки поступающих 
обращений конечных пользователей ТОР «Моя школа» минимум по 2-м каналам 
связи;

2.3.7. обеспечивать контроль качества сведений (полноты, актуальности, 
непротиворечивости и связанности) региональной государственной 
информационной системы, основанной на базе ТОР «Моя школа», в том числе 
путем оперативного реагирования на инциденты качества государственных 
данных, регистрируемые в федеральной государственной информационной 
системе «Федеральный ситуационный центр электронного правительства» 
в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации 
от 14 июля 2017 г. № 839 «О федеральной государственной информационной 
системе «Федеральный ситуационный центр электронного правительства» 
и внесении изменений в Положение о единой системе межведомственного 
электронного взаимодействия»;

2.3.8. обеспечивать непрерывность предоставления государственных 
и муниципальных услуг в сфере образования при использовании ТОР «Моя 
школа»;

2.3.9. обеспечивать соблюдение требований по обеспечению 
информационной безопасности в соответствии с законодательством Российской 
Федерации;

2.3.10. обеспечивать возможность использования региональной 
государственной информационной системы, основанной на ТОР «Моя школа», 
для не менее 99% пользователей.

III. Порядок взаимодействия Сторон

3.1. Ответственными лицами Сторон по осуществлению взаимодействия 
являются:

От Оператора: директор Департамента развития инфраструктуры 
электронного правительства Министерства цифрового развития, связи 
и массовых коммуникаций Российской Федерации – Ярополов Ярослав 
Олегович;
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от Функционального заказчика: директор Департамента цифровой 
трансформации и приоритетных проектов Министерства просвещения 
Российской Федерации – Горобец Андрей Валерьевич;

от Участника: министр образования и науки Краснодарского края – 
Воробьева Елена Викторовна.

3.2. Взаимодействие Сторон в целях реализации настоящего Соглашения 
осуществляется посредством:

официальной переписки при согласовании Сторонами документов;
рабочего взаимодействия с применением электронной почты, аудио- 

и видеосвязи, сервисов мгновенного обмена сообщениями;
направления заявок на проведение работ по развитию ТОР «Моя школа», 

содержащих описание целевого состояния создаваемой (развиваемой) 
функциональности ТОР «Моя школа».

IV. Ответственность Сторон

4.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязательств по настоящему Соглашению в соответствии 
с законодательством Российской Федерации и настоящим Соглашением.

4.2. Невыполнение Сторонами каких-либо обязательств по настоящему 
Соглашению не считается нарушением или несоблюдением условий настоящего 
Соглашения, если такое невыполнение произошло вследствие обстоятельств 
непреодолимой силы, при условии, что Сторона, пострадавшая от такого 
события, предприняла все разумные меры предосторожности, проявила 
надлежащую осмотрительность и осуществила разумные альтернативные 
действия, чтобы выполнить условия настоящего Соглашения.

4.3. Для целей настоящего Соглашения «непреодолимая сила» означает 
обстоятельства, предусмотренные пунктом 3 статьи 401 Гражданского кодекса 
Российской Федерации. Реорганизация, ликвидация или иное изменение 
правового статуса Сторон для целей настоящего Соглашения не является 
обстоятельством непреодолимой силы.

4.4. Сторона, пострадавшая от обстоятельств непреодолимой силы, должна 
уведомить другую Сторону о таком событии и о причинах его возникновения 
не позднее чем через 3 (три) календарных дня после наступления этого события 
и также в максимально короткий срок сообщить о восстановлении нормальных 
условий. Осуществление Сторонами мероприятий, направленных на исполнение 
обязанностей, предусмотренных настоящим Соглашением, приостанавливается 
на время действия обстоятельств непреодолимой силы и возобновляется 
немедленно после прекращения их действия.
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4.5. Стороны вправе привлекать для реализации настоящего Соглашения 
третьих лиц, если привлечение указанных третьих лиц не будет нарушать 
положений настоящего Соглашения, а также нормативных правовых актов 
и иных актов Российской Федерации.

4.6. Сведения, полученные Сторонами в рамках информационного 
взаимодействия, подлежат использованию исключительно в целях реализации 
Соглашения, не подлежат разглашению и могут быть переданы третьей стороне 
только с письменного согласия Стороны, предоставившей информацию, 
за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации.

V. Порядок разрешения споров и расторжения настоящего 
Соглашения

5.1. Спорные вопросы, возникающие между Сторонами, связанные 
с толкованием и (или) реализацией настоящего Соглашения, разрешаются путем 
переговоров.

5.2. Во всем, что не урегулировано настоящим Соглашением, Стороны 
руководствуются законодательством Российской Федерации.

5.3. В случае, если отдельные положения настоящего Соглашения 
становятся недействительными или вступают в противоречие 
с законодательством Российской Федерации, остальные положения настоящего 
Соглашения сохраняют свою силу, и Стороны вправе заключить дополнительное 
соглашение, устраняющее указанные противоречия.

5.4. Настоящее Соглашение может быть расторгнуто по соглашению 
Сторон.

5.5. В случае нарушения условий настоящего Соглашения Оператор 
вправе приостановить его выполнение до устранения нарушений.

5.6. Стороны имеют право прекратить действие настоящего Соглашения 
в одностороннем порядке путем письменного уведомления об этом другой 
Стороны, при этом действие настоящего Соглашения прекращается по 
истечении 6 (шести) месяцев с даты получения Стороной такого уведомления.

5.7. Все изменения и дополнения к настоящему Соглашению должны быть 
зафиксированы в письменной форме в дополнительных соглашениях, подписаны 
уполномоченными на это лицами и скреплены печатями Сторон, после чего они 
станут неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

5.8. Настоящее Соглашение вступает в силу со дня его заключения 
и действует в течение 3 (трех) лет. 
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5.9. Настоящее Соглашение составлено в форме электронного документа 
и подписано усиленными квалифицированными электронными подписями 
уполномоченных на то представителей Сторон.

5.10. Приложение к настоящему Соглашению является его неотъемлемой 
частью.

VI. Реквизиты и подписи Сторон:

Министерство цифрового 
развития, связи и 
массовых коммуникаций 
Российской Федерации

123112, г. Москва, Прес-
ненская наб., д. 10, стр. 2

Заместитель Министра 
цифрового развития, связи 
и массовых коммуникаций 
Российской Федерации

Администрация 
Краснодарского края

350014, г. Краснодар, 
Красная ул., д. 35

Заместитель 
Губернатора 
Краснодарского края 

Министерство 
просвещения 
Российской Федерации

115093, г. Москва, 
Люсиновская ул. д. 51

Заместитель Министра 
просвещения 
Российской Федерации

__________О.Ю. Качанов _________А.С. Руденко ______И.В. Шварцман

[SIGNERSTAMP1]



Приложение
к Соглашению о внедрении 

и эксплуатации типового тиражируемого 
программного обеспечения 

в сфере образования 
в Краснодарском крае

от_________ № ___________________

ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ («ДОРОЖНАЯ КАРТА»)
внедрения и эксплуатации ТОР «Моя школа» в Краснодарском крае

№ 
п/п

Наименование мероприятия Вид документа Ответственный
Исполнитель

Сроки 
исполнения

Результат

1 2 3 4 5 6
1. Формирование перечня 

образовательных организаций
Письмо в Минцифры 

России
Участник До 01.04.2026

2. Миграция существующих данных в 
ТОР «Моя школа»

Отчет Оператор

Участник

До 01.09.2026

3. Создание центра компетенций 
и центра поддержки пользователей 

регионального уровня

Регламент технической и 
методической поддержки 

ТОР «Моя школа» 
в Краснодарском крае

Участник

Оператор

Функциональный 
заказчик

До 01.09.2026
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1 2 3 4 5 6
4. Проведение вводного инструктажа 

(обучения) и других обучающих 
мероприятий

Обучающие материалы 
(презентации, 

видеоролики, и т.д.)

Оператор

Участник

Функциональный 
заказчик

До 01.09.2026

5. Аттестация региональной 
государственной информационной 
системы, основанной на ТОР «Моя 

школа», на соответствие 
требованиям по защите информации

Аттестат информационной 
безопасности

Участник

Оператор* (при 
наличии соглашения)

До 01.09.2026

6. Пусконаладочные работы 
и настройка сервисов 

ТОР «Моя школа»

ТОР «Моя школа» 
запущено в закрытом 

и открытом контуре сети 
Краснодарского края для 

всех пользователей

Оператор

Участник

До 01.09.2026

7. Информирование пользователей 
о переходе на ТОР «Моя школа»

Материалы 
информационной кампании 
(презентации, видеоролики, 
новостные заметки и т.д.)

Участник До 01.09.2026

8. Запуск ТОР «Моя школа» 
в промышленную эксплуатацию

Акт о вводе 
в эксплуатацию

Участник

Оператор

До 01.09.2026

9. Мониторинг качества и полноты 
использования сервисов 

ТОР «Моя школа»

Отчет Функциональный 
заказчик

Оператор

Участник

Не реже 1 раза
в год
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1 2 3 4 5 6
10. Сбор и анализ предложений 

по развитию сервисов 
ТОР «Моя школа»

Отчет Функциональный 
заказчик

Оператор

Участник

Не реже 1 раза
в год

Министерство цифрового развития, 
связи и массовых коммуникаций 
Российской Федерации

123112, г. Москва, Прес-ненская наб., 
д. 10, стр. 2

Заместитель Министра цифрового 
развития, связи и массовых 
коммуникаций Российской Федерации

Администрация Краснодарского края

350014, г. Краснодар, Красная ул., 
д. 35

Заместитель Губернатора 
Краснодарского края 

Министерство просвещения 
Российской Федерации

115093, г. Москва, Люсиновская ул. 
д. 51

Заместитель Министра просвещения 
Российской Федерации

__________О.Ю. Качанов _________А.С. Руденко ______И.В. Шварцман

[SIGNERSTAMP1]
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